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SPOKOJENOST RODICU

# Nejvice spokojeni jsou rodice se vzhledem, vyzdobou, upravenosti a celkovou
privétivosti vnitinich prostor skoly, spokojeni jsou i s materialnim vybavenim skoly.
Nejméné spokojeni jsou pak s vedenim/organizaci skoly a zplsobem predavani
informaci ze strany skoly.

# Rada rodicl neni spokojena s pristupem ucitelt k détem a atmosférou a socialnim
klimatem v zelené a Zluté tridé.

# Nabidka jidla pro déti, vedeni a organizace skoly a vybavenost skolni zahrady jsou
tfi hlavni oblasti, u kterych by rodice uvitali zlepsSeni. S Upravou nabidky jidla
souhlasi i pedagogicti pracovnici skoly.

# Ctvrtina rodic¢ se domniva, Ze ékola neni v komunikaci s nimi vstficna a oteviena.

# Pokud by byla ta moznost, rozhodlo by se pro vasi skolu znovu osmdesat procent
rodicl. Pouze necela polovina z nich vsak uvedla, ze rozhodné ano.

# Nékolik rodicu je nespokojeno s pribéhem feseni situace spojené s podezrenim na
uzivani alkoholu a navykovych latek u pedagogu.

# Radost rodi¢im naopak déla mnozstvi mimoskolnich aktivit pro déti a rodice.

SPOKOJENOST PEDAGOGICKEHO PERSONALU

# S vyjimkou trech oblasti jsou se vSemi ostatnimi oblastmi vasi skoly pedagogové
méné spokojeni nez vyucujici na ostatnich skolach. Z hodnocenych oblasti panuje
mezi uciteli nejvyssi spokojenost se spolupraci s provoznimi zaméstnanci a tim, jak
k nim pristupuji rodice déti.

# Naopak nejméné spokojeni jsou pedagogové (i ve srovnani s celorepublikovym
primérem) s organizaci chodu Skoly ze strany vedeni, s tim, jak k nim vedeni skoly
pfistupuje a také se vztahy v udlitelském sboru. Jsou to zaroven oblasti, které
pedagoglm nejvice znepfijemnuji jejich praci.

# Neceld polovina pedagogl se domniva, Ze Skola nevytvari bezpecny prostor
a moznosti s nékym konzultovat problémy a nejasnosti vyplyvajici z pfimeé prace
s détmi ¢i z neprijemného chovani rodicd.

# Tretina ucitell neni spokojena s podporou vedeni Skoly pfi feseni konfliktl s rodici
a pfi planovani, organizaci a realizaci prace s détmi.



Hlavni zjisténi S C I .
# AZ na jednoho ucitele se vSichni domnivaji, Ze Skola disponuje dostateCnym

mnozstvim pedagogického personalu k optimalnimu zajisténi potreb vSech déti.

# Osm z deviti ucitel se obdas citi byt po praci ¢i béhem ni vylerpano. V porovnani
s prdmérem na ostatnich Skolach je to vSak nadprdmérné hodnoceni.

# Necela polovina pedagogl neni spokojena se svou praci ve skole.

# Za atmosféru a vnitini klima Skoly by pedagogové skole dali primérnou znamku
3,11, coz v porovnani s celorepublikovym priimérem predstavuje nejhorsi vysledek.
Na ostatnich Skolach tento priimér cini 1,66.

SPOKOJENOST PROVOZNICH ZAMESTNANCU

# Jeden ze dvou provoznich zaméstnanci musi kvUli mnozstvi prace pracovat
prescas témér vzdy.
# Oba pracovnici byvaji béhem své prace Ci po ni casto vyCerpani. S pracovni dobou

jsou vSak oba naprosto spokojeni.

# Velkou nespokojenost oba zaméstnanci pocit'uji v souvislosti se svym financnim
ohodnocenim.

# S atmosférou, pracovnimi vztahy na Skole i se svou pracovni pozici jsou oba
pracovnici celkové spokojeni.

DALSI HLAVNI ZJISTENI

# Hlavnimi dGvody pro vybér vasi skoly byla jeji vzdalenost od mista bydlisté a osobni
dojem z jeji navstévy. Pres tricet procent rodici nemélo v podstaté jinou moznost.

# Nejvice uprednosthnovanym komunikacnim kanalem ze strany rodicd jsou e-
mailové zpravy. Dale rodiCe Casto zminovali mobilni aplikaci Nase MS (Tucnak).
# Méné rodicli nez na ostatnich skolach se domniva, ze skola chrani soukromi rodic

a zachovava diskrétnost informaci.

# Ctvrtina rodict se také domniva, ze $kola neni v komunikaci s nimi vstficna
a otevrena.



Hlavni zjisténi

Silné stranky

» spokojenost rodicl se vzhledem,
vyzdobou, upravenosti a celkovou
privétivosti vnitfnich prostor skoly

¢ spokojenost pedagogu se spolupraci
s provoznimi pracovniky

» spokojenost vyucujicich s tim, jak
k nim pfistupuji rodice déti

e mnozstvi mimoskolnich aktivit pro
déti a rodice

 nizka mira vycerpanosti ucitell

Prilezitosti ke zlepseni
e zlepseni vybavenosti skolni zahrady
a prilezitosti ke hre a pohybu déti
e zlepSeni pristupu Skoly ke vzdélavani
e zvySeni ochrany soukromi rodicl
a zachovavani diskrétnosti informaci

e vstficnost a otevienost skoly
v komunikaci s rodi¢i vnimana rodici
modré a oranzové tridy

e atmosféra v zelené a zluté tridé

SCl®

Slabé stranky

nabidka jidla pro déti z pohledu
rodicd i ucitell

zpUsob predavani informaci rodiciim
ze strany Skoly

vztahy v ucitelském kolektivu
pristup vedeni skoly k vyucujicim
moznosti, které skola poskytuje
pedagoglm k vyrovnavani se

s pracovni zatézi

spokojenost ucitell ve skole
atmosféra a klima skoly z pohledu
pedagogl

vycerpani pocitované provoznimi
pracovniky a jejich nespokojenost
s finan¢nim ohodnocenim

pohled rodicd a vyucujicich na
vedeni/organizaci skoly

pohled rodicd na situaci ohledné
podezreni na uzivani alkoholu

a navykovych latek u pedagogt
pristup ucitell k détem v zelené
a zluté tridé
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RODICE

Hodnoceni jednotlivych oblasti Skoly

Rodice déti jsme pozadali o hodnoceni Sestnacti riznych oblasti, které vyznamné ovliviuji
kazdodenni fungovani materské Skoly. Rodi¢e nejprve u kazdé oblasti rozhodovali, zda
a nakolik jsou s jejim fungovanim spokojeni. Nasledné méli za Ukol vybrat ty oblasti, které
podle jejich nazoru nejvice vyzaduji néjakou Gpravu ¢i zlepsent.”

Nejvice spokojeni jsou rodicCe se vzhledem, vyzdobou, upravenosti a celkovou privétivosti
vnitinich prostor skoly. V této jediné oblasti vase skola take vysla lépe | v porovnani
s ostatnimi skolami. Nespokojen je na vasi skole s vnitfnimi prostorami skoly pouze jeden rodic,
77 % rodicl je rozhodné spokojeno, 21 % spise spokojeno.

V porovnani s prdmérem jsou vasi rodi¢e spokojeni vice i s materialnim vybavenim skoly.
Kromé dvou rodic(, ktefi to nedovedou posoudit, jsou vSichni ostatni se Skolnimi pomuckami
nebo hrackami rozhodné (65 %) nebo spise (32 %) spokojeni.

Vétsinova spokojenost ze strany rodi¢li panuje i s €asovym rozmezim uréenym pro privedeni
ditéte do skoly. Sedmdesat jedna procent rodicd s nim je zcela spokojeno, 23 % spise
spokojeno. Nespokojeni jsou Ctyfi rodice.

Stejné tak i vétsiné rodi¢l vyhovuje provozni doba $koly. Sedesat sedm procent rodic( je s ni
rozhodné spokojeno, 24 % spise spokojeno. Nespokojenost vyjadrilo 10 % rodicd. Dva rodice
do samostatného reportu u otazky ¢. 17 uvedli, Ze by uvitali otevreni skoly dfive nez v 7:00,
napf. v 6:30.

Nejcastéji zminovanou oblasti, s niz jsou rodice na vasi skole nejméné spokojeni, je zplsob
vedeni/organizace skoly. Sest procent rodi¢ spokojenost s touto oblasti nedovede posoudit,
14 % je rozhodné nespokojeno, dalsich 14 % pak spise nespokojeno. Ostatni rodice jsou spise
(33 %) nebo rozhodné (33 %) spokojeni. Na ostatnich Skolach zapojenych do Setfeni, je se
zplGsobem vedeni a organizace Skoly rozhodné spokojeno vice rodich — v priméru celkem
o tficet procentnich bodu. Kriticky na tuto oblast hodnoceni nahlizeji i nékteri ucitelé (vizte
kapitolu Ucitelé — Hodnoceni jednotlivych oblasti Skoly a Oblasti, které ucitelim znepfijemnuji
praci). Dva rodice zelené tfidy maji za to, ze vedeni skoly ,odmita problém s ndavykovymi latkami
u pedagogti v zelené tride” a ze podezreni resi tak, ,Ze se je snazi kryt”. Vice komentaru k tomuto
tématu naleznete v dalSich kapitolach.

Obdobné jako na ostatnich skolach nejsou ani vasi rodice spokojeni s nabidkou jidla pro déti.
V porovnani s primérem je vsak jejich spokojenost jesté nizsi. Ke skladbé jidla pro déti ma

T Celkové srovnani vsech sledovanych oblasti v pfipadé zajmu naleznete v Analytické zpraveé v ¢asti
.Spokojenost rodicl s jednotlivymi oblastmi materské Skoly”.
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vyhrady 22 % rodicu (z toho 5 % vyrazné). Kromé 11 % rodic, ktefi to nejsou schopni posoudit,
jsou zbyvajici rodice spokojeni, vétsina z nich (47 %) vSak jen castecné.

Horsiho hodnoceni dosahlo také hodnoceni zpusobu predavani informaci rodicim ze
strany skoly. Dvacet tfi procent rodicl s nim neni spokojeno, 8 % z nich viibec. Rozdil mezi
jednotlivymi tfidami neni nijak vyznamny. Ctyficet osm procent rodic(i je spise spokojeno, zcela
spokojeno je s nim naopak 29 % rodicl. V porovnani s priimérem na jinych skolach je vsak
hodnoceni vasich rodi¢l horsi — odpovéd rozhodné ano volilo 59 % rodi¢i. V samostatném
reportu u otazky ¢. 17 jeden rodi¢ oranzové tridy uved|, Ze by se rad dozvidal informace od
vedeni $koly dfive, ne7 je ,vynese ven nékdo jiny”. Dal$i rodi¢ z téZe tfidy pak dodal: ,Skolce by
tozhodné prospéla zména ve vedeni a lidstéjsi pristup k détem, rodicum i zaméstnancim skolky.
Komunikace ze strany vedeni je bohuzel velmi spatné od pocatku.” Jinému rodici modré tridy
pak vadi nizka informovanost ze strany vedeni Skoly, ma za to, Ze se o problémech ve Skole
nehovori, stejné tak jako tématu nemoci Ci prevence. Dva rodice by si prali byt informovani
o akcich skoly s vétsim predstihem, nebo mit alespon kalendar akci s orientacnim prehledem
na cely rok.

Ve srovnani s vysledky ostatnich Skol se kromé vySe zminénych oblasti jesté vyraznéji vymyka
hodnoceni pristupu skoly ke vzdélavani déti a pristupu uciteld/ucitelek k détem. Kromé 9 %
rodicq, ktefi to nedovedou posoudit a 12 % rodicU, ktefi spise spokojeni nejsou, je zbyvajicich
79 % rodicl s naplni a strukturou aktivit ¢i pouzivanymi metodami spokojeno (32 % velmi). Na
ostatnich skolach vsak tato odpovéd ziskala od rodicl v prdméru o tficet tfi procentnich bodu
vice. Nejméné spokojeni jsou rodice zakl zluté tridy, nejvice naopak rodice zak modré tfidy.

S pristupem ucitelek/uciteld k détem jsou kromé jednoho rodice, ktery to nedovede
posoudit a 9 % nespokojenych rodicli ze zelené a Zluté tridy vSichni ostatni spokojeni, 42 %
rodicl rozhodné. | tak v této oblasti vase Skola vychazi v porovnani s ostatnimi Skolami
zapojenymi do Setreni hlre, velmi spokojenych je na jinych skolach v priiméru 69 % rodica.
Nejvice spokojeni s pristupem vyucujicich jsou na vasi Skole rodice zakl modré tridy.
V samostatném reportu se k otazce pristupu uciteld k détem vyjadfilo nékolik rodi¢a. Ctyfi
rodice zluté tridy si v ném stézuji na to, ze jeden z vyucujicich je k détem velmi direktivni, pfisny,
kfi¢i na né a zlehCuje jejich emoce. Stiznosti rodicl a déti na krik ze strany ucitel( se objevily
i ve dvou komentarich rodic¢ zelené tridy. V jednom z nich pak i zaznéla stiznost na zpUsob
zachazeni s détmi ze strany jiného z vyucujicich. Jednomu rodici modré tfidy vadi i metody
vyuky a informace, které zminény vyucujici détem predava. Dva rodice naopak udélili ocenéni
vyucujicim modré tfidy za jejich praci a pripravu vyuky, dalsi dva rodice vyjadrili spokojenost
s praci vyucujicich v oranzové tridé. Pfesné znéni vSsech komentard naleznete pfimo v reportu
u otazky ¢. 17.
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Oblasti skoly, u nichz by rodice uvitali zlepseni

Ty z oblasti, u nichz by rodice nejvice uvitali néjakou Upravu i zlepseni, jsou zanesené
v nasledujicim grafu. Cim vyse se dana oblast v grafu naléza, tim vice rodict vyzaduje zlepseni
v jejim fungovani.

Nejvétsi potrebu zlepseni rodi¢e vnimaji u nabidky jidla pro déti. Pro jeji zkvalitnéni hlasovalo
36 % rodicu.

O 26 procentnich bodud vice rodi¢li nez na ostatnich Skolach se také shodlo na tom, ze je
potfeba se zaméfit na zplUsob vedeni a organizace skoly. Prostor pro zlepseni vidi 34 %
rodicl, predevsim pak téch, ktefi maji dité v modré a oranzové tfidé. Jeden z rodi¢i zak( modré
tridy k tomuto tématu napsal: ,Vedeni skolky by melo byt vice akcni, vychdzet rodicum vstric,
délat vice akci pro deéti, komunikace s rodici, prestat zametat véci pod koberec, uznat chybu.”

Vice nez na jinych skolach by rodice zaka vasi skoly uvitali Gpravu Skolni zahrady a prilezitosti
ke hie a pohybu déti. Prostor pro zlepseni v této oblasti vidi ctvrtina rodicd. Do samostatného
reportu u otazky ¢. 19 jeden z rodicd napsal, Ze mu zahradé chybi herni prvky, které se na ni
vyskytovaly jesté pred rekonstrukci kopce (klouzacka, lezecka draha). Totéz popsal i jeden rodic
Zluté tfidy v komentafi k otdzce €. 17, kdy zminil, Ze se na zahradé v soucasné dobé nachazi
nedostatek prolézacek a vybaveni pro déti, coz ma za vysledek, Ze zahrada nevybizi déti
k pohybu a aktivite.

Vice nez pétinu hlast od rodicu ziskal jesté zpisob predavani informaci rodi¢tim ze strany
skoly (23 %) a pristup Skoly ke vzdélavani déti (22 %).

10
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Komunikace a spoluprace rodict se Skolou

V prvni otazce této kapitoly méli rodice uvést, jakou formu komunikace ze strany skoly
nejvice preferuji. Nadpolovicni vétsinu hlast (56 %) od rodicl ziskaly e-mailové zpravy. Tuto
formu komunikace rodice vasich zak(i upfednostiuji vice nez rodice na jinych gkolach. Ctyficet
osm procent hlast rodice dali moznosti ,jiny zptsob”. V samostatném reportu u této otazky
pak vsichni rodi¢e zminili mobilni aplikaci Nase MS (Tu¢nak), kterou si zarover velmi
pochvalovali. Dvacet sedm procent hlasd ziskaly rodicovské schlizky, o procento méné pak
internetové stranky Skoly a WhatsApp, Facebook, apod. Necelou ¢tvrtinu hlasd rodicd obdrzely

11
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individualni konzultace s uciteli. Posledni z nabizenych moznosti — informovani prostfednictvim
skolni nasténky vasi rodice preferuji daleko méné nez rodice na jinych skolach.

U dalSi otazky dotazniku méli rodice zaznamenat, zda maji zajem se aktivné podilet na
nékteré z oblasti zZivota Skoly. Tricet jedna procent rodicl je ochotnych spolupracovat pri
realizaci nékterych skolnich projektd, besed, akci atp. Dvanact procent rodicd ma zajem se
zapojit do nastavovani cilG a smérovani skoly, 10 % rodic rado poskytne materialni pomoc i
sponzorsky dar. Pro ostatni nabizené moznosti hlasovalo méné nez 5 % rodicl. Vice nez
polovina rodicd nema zajem se podilet na zadné zuvedenych oblasti. Jeden rodi¢
v samostatném reportu k otazce €. 21 dotazniku pro rodice navrhl brigadu rodi¢l na skolni
zahradé.

Kromé pétiny rodicu, ktefi to nedovedou posoudit, si 72 % rodici mysli, ze ucitelé/ucitelky
chrani soukromi rodi¢u a zachovavaji diskrétnost informaci. Pouze 39 % z nich (celkem
0 23 procentnich bodd méné nez na ostatnich Skolach) se vSak domniva, ze tomu tak je
rozhodné. Osm procent rodicl uvedlo, ze tomu tak spise nebo urcité neni, coz je v porovnani
s vysledky na ostatnich skolach podprimérné hodnoceni.

Ctvrtina rodi¢Ci (nejvice zmodré a oranzové tfidy) se navic domniva, Ze Skola neni
v komunikaci s nimi vstficna a oteviena. Sest procent rodicl to nedovede posoudit, zbyvajici
cast rodic¢ vnima komunikaci se skolou za vstficnou (39 % rozhodné ano, 30 % spise ano).

v

Jak rodice vnimaji atmosféru ve tfide

Osmdesat devét procent rodicl (z toho 46 % rozhodné) ma za to, ze ve tridé jejich ditéte
panuje dobra a pohodova atmosféra. Zbyvajicich osm procent rodicl (nejvice ze zelené
a zluté tridy) soudi, Ze tomu tak neni, tfi procenta rodicli to nedovedou posoudit.

Jak rodice vnimaji mnozstvi pedagogického personalu

Mnozstvi pedagogického personalu nedovede posoudit 26 % rodicll. Padesat sedm procent
rodicd ma za to, Ze Skola disponuje dostatecnym poctem pracovnikl, odpoveéd rozhodne ano
vsak volilo jen 21 % rodicd. Zbyvajicich 17 % rodict si mysli, Ze mnozZstvi personalu ve skole
dostatec¢né neni. V porovnani vsech tfid to nejhlife vnimaji rodi¢e déti navstévujicich Zlutou
tridu.

Celkova spokojenost rodi¢l se Skolou

V dalSi otdzce dotazniku méli rodice uvést maximalné 3 faktory, které pro né byly p¥i volbé
skoly rozhodujici. Hlavnim divodem pro vybér vasi skoly byla jeji vzdalenost od mista bydlisté
rodicl. Této moznosti rodice dali 74 % hlas(, obdobné jako na jinych Skolach, kde rodice
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udavali dojezdovou vzdalenost jako stézejni faktor pro vybér Skoly také nejcastéji. Velky vliv
(41 % hlast rodicl) na vybér vasi skoly dale mél dojem z osobni navstévy Skoly. Tricet pét
procent rodi¢l v podstaté nemélo jinou moznost. Fakt, ze do Skoly dochéazi kamaradi nebo
sourozenci ditéte, oslovil 24 % rodicU. Pétina rodicu prihlasila své dité na zakladé doporuceni
jinych rodicl. Dalsi moznosti ziskaly méné nez 10 % hlasa.

S vyjimkou dvou rodi¢l se vSichni ostatni domnivaji, ze jejich dité chodi do vasi Skoly rado
a je v ni spokojené. Polovina rodict soudi, ze tomu tak je rozhodne.

Osmdesat procent rodicl by si pro své dité vybralo vasi Skolu znovu, pokud by mélo moznost
se opakované rozhodnout. Odpovéd rozhodné ano zvolilo 44 % rodi¢{, coz je o 27 procentnich
bodld méné nez na ostatnich Skolach zapojenych do Setfeni. Deset rodic¢G by si ji znovu
nevybralo (dva z nich vibec), tfi rodice to nedovedou posoudit.

Do samostatného reportu k otazce ¢. 28 mohli rodi¢e uvést, co jim v posledni dobé udélalo
v souvislosti se Skolou radost. Pochvalu Skole vyjadfila fada rodicd ze vSech tfid. NejCastéji
rodice vyjadrovali svou radost z toho, Ze skola pofadad mnoho mimoskolnich akci a aktivit pro
déti a rodice. Dva rodice déti z oranzové tfidy ocenili individualni konzultace s ucitelkami ditéte.
Nékolik rodi¢t déti z modré tfidy ocenilo ucitelky za jejich pfistup k détem, dva rodice si pak
chvalili vystoupeni krouzku Zvonecek. Vétsina rodicu déti zluté tridy vyjadrila svou spokojenost
s organizaci mimoskolnich aktivit, dva rodice ocenili i pfistup feditelky Skoly. Rodice déti zelené
tfidy vyjadrili také fadu pochval, nicméné dva z nich ve skole nic pozitivniho v posledni dobé
nevnimaji: ,V posledni dobé bohuZel nic, jen stres a obava o psychicky vyvoj déti.” Dalsi rodic¢ pak
doufa ve vyreSeni situace, ktera ve skole nastala, k cemuz uved|: ,Myslim, Zze po probéhlém
zastupitelstvu jiz nedochdzi v zelené tridé ke uzivani ndvykovych ldtek ze strany pedagogu.”

K posledni otazce tohoto bloku mohli rodice doplnit cokoliv, co jesté nebylo uvedeno.
Vétsina rodicovskych komentaru se tykala jiz zminéné kauzy, ktera byla ve skole feSena. Nékolik
rodicl znepokojuje pristup vedeni skoly k feSeni této situace, maji za to, Ze se vedeni skoly
snazi zalezitost zakryt. Dale se obavaji, aby se jejich dité nedostalo do zelené tridy, jiz se
problémova situace (,odchod jedné ucitelky, podezieni na alkohol [ ndvykové latky
u pedagogickych pracovnikt a nedostatecnd priprava deéti predskolniho véku”) tyka, a celkové
v nich aktualni déni ve Skole nabourava jejich davéru ve skolu jako takovou. Jeden z rodi¢l ma
za to, Ze citi napéti mezi pedagogickym a nepedagogickym personalem i mezi uciteli z rGznych
tfid navzajem. Jeden z rodicl z oranzové tridy se vyjadril nasledovné: ,Neddvnd neprijemnd
situace, ktera ve skolce nastala nas rozmrzela v tom smyslu, Ze vrha spatné svétlo na celou skolku
a miZe to byt pro pedagogy, kterych se to netykd, demotivujici. Potésilo by nds, kdyby nam své
vyjadreni k situaci napsala { sama pani reditelka. Vyjadreni obce bereme jako formalni cast, ale
vyjadreni pani reditelky by pro ndas mélo veétsi vyznam. Prdce vsech pedagogli ve skolce si vazime
a byly bychom radi, aby i pro né byla prdce prijemma a ve skolce se citili dobfe a pohodoveé. Prali
bychom si, aby bylo se vsemi jedndno slusné a s tctou tak, jak si to zaslouZzi.” Konkrétni odpovédi
rodi¢li naleznete v samostatném reportu pod otazkou ¢. 29.
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UCITELE

Pedagogické pracovniky jsme pozadali o hodnoceni ¢trnacti riznych oblasti, které vyznamné
ovliviuji kazdodenni fungovani materské skoly a zaroven maji dopad na jejich zaméstnaneckou
spokojenost. Ucitelky a ucitelé nejprve u kazdé ze sledovanych oblasti rozhodovali, nakolik jsou
s jejim fungovanim spokojeni. Nasledné vybrali oblasti, které jim v soucasnosti praci nejvice
komplikuji ¢i znepFijemriuji.?

Hodnoceni jednotlivych oblasti Skoly

Z Setreni vyplynulo, Ze az na tfi vyjimky, jsou pedagogové vasi skoly s jednotlivymi oblastmi
vasi Skoly méné spokojeni nez vyucujici na ostatnich skolach. Témito vyjimkami jsou:
spoluprace s provoznimi zaméstnanci, pristup rodicd k vyucujicim a interni nastaveni systému
administrativni prace.

Spolupraci s provoznimi zaméstnanci vasi vyucujici zaroven vyhodnotili jako oblast, s niz
jsou na vasi Skole nejvice spokojeni (dvé tretiny rozhodné ano, tretina spise ano).

S tim, jak k nim pFistupuji rodice déti, je pét pedagogui velmi spokojeno, Ctyfi jsou v tomto
sméru spise spokojeni. Odpovéd rozhodné ano ziskala na ostatnich skolach v prdméru o ¢trnact
procentnich bodd méné.

Pozitivné vasi vyucujici vnimaji i interni nastaveni systému administrativni prace. Se
zpUsoby, procesy a prostredky, jimiz se na vasi Skole vyporadavaji s administrativou, jsou Ctyfi
ucitelé velmi spokojeni, pét se citi byt spiSe spokojeno. Jeden zpedagogl ktomu
v samostatném reportu u otazky ¢. 19 uvedl: ,Jsem velmi spokojeny se zplisobem evaluace
a administrativy, kdy podle mé postupné ubyva zbytecna zatéz a vice se soustiedime na to, co
opravdu vyZaduje zdkon a co je opravdu duleZité. Velmi mi vyhovuje postupna digitalizace nasi
evaluace - systém Sprdva MS.”

Nejméné spokojeni jsou pedagogové naopak (a to i ve srovnani s ramcem Setfeni) s organizaci
chodu skoly ze strany vedeni. Zatimco pét pedagogl je s ni velmi nebo spise spokojeno,
jeden je spise nespokojen a tri velmi nespokojeni. Nespokojeno je na vasi skole tedy celkem
44 % pedagogU, na ostatnich skolach je to o 39 procentnich bodl pedagogi méné.

Nizkou spokojenost ucitelé vyjadfili také s pFistupem vedeni viiéi nim. Ctyfi z deviti pedagog(
s nim nejsou spokojeni, dva z nich vibec. Bezvyhradné spokojeni jsou s nim naopak tfi
pedagogové, coz predstavuje 33 % vyucujicich. Na ostatnich skolach zapojenych do Setfeni je
s pfistupem vedeni rozhodné spokojeno 66 % pedagogl. V samostatném reportu u otazky
¢ 19 jeden z pedagog(i zdGvodnil své hodnocenti slovy: ,V MS jsme bohuZel rozdéleni na dva

2 Celkové srovnani vsech sledovanych oblasti v pfipadé zajmu naleznete v Analytické zpravé v casti
.Spokojenost vyucujicich s jednotlivymi oblastmi materské skoly”.
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tdbory - vedeni s nékolika pedagogy, které spolecné pfislo z ptivodni MS z vedlejsi obce a zbyli
pedagogové, ktefi nejsou v souladu se zptisobem komunikace vedeni versus pedagog, rodice, déti.
Preferuji otevienou komunikaci s rodici, druha strana s ni ma problém a klade prekazky.
Registruji nespokojenost rodicti s chovdanim vedeni - nezdraveni, odméreny pristup... Z vedeni
necitim proaktivitu, spise znavenost, vyhofeni a vyrazné direktivni pristup, nemoZnost diskuze,
pokud nds ndzor neni v souladu s jejich. Nelibi se mi zdlouhavé reseni problémd, neprofesionalni
pristup, chovadni, chybéjici respekt, liknavost i v oblasti bezpecnosti u nékterych pedagogii”, cimz
dokreslil i vysledné hodnoceni této oblasti. Obdobné to vnimaji i dalSi dvé vyucujici. Jedna
z nich uvedla: ,Nespokojenost bych chtéla vznést na aktudlni déni v Ms, zménil se pfistup k
ucitelkdm ze strany vedeni, neni upfimny, je to prdace pod psychickym ndtlakem.” Druha pak
doplnila: ,Pfivitala bych vice divéry a podpory vedeni k ucitelim pri vybéru aktivit nadramec
prdce mimo Ms(ndvstéva divadla,knihovny,vybér vyletd,organizovani akci s rodici). Mrzi mé
nékdy neprofesionadlni pfistup vedenijedndni formou pfikazu,osoCovdni.” Jeden z asistent( by si
v tomto sméru pral, aby vSem bylo méreno ,stejnym metrem”.

Vyrazné hlife nez na ostatnich skolach hodnotili vasi pedagogové také vztahy v ucitelském
kolektivu. Tretina pedagogu je s nimi spiSe nebo rozhodné nespokojena, dvé tretiny (s jednou
vyjimkou) spise spokojeny.

Ve srovnani s jinymi vyucujicimi na ostatnich skolach vasi pedagogové hiife hodnotili také své
finanéni ohodnoceni, které tfi z nich povazuji za spise neuspokojivé. Jeden z vyucujicich se
domniva, Ze by mélo vice rlst, uvédomuje si vsak, Ze je to chyba systému, nikoliv Skoly samotné.

Nespokojenost tretiny pedagogl panuje i s tim, jak Skola zvlada inkluzi. Jeden pedagog je
s pristupem k inkluzi dokonce vyrazné nespokojen. ,Pro inkluzi je naprosto klicova spoluprace
pedagogl s asistenty a rodici konkrétnich déti se specialnimi potfebami. Myslim Ze bychom se
Jako skola v této oblasti mohli posunout k lepsimu,” uved| jeden z vyucujicich v reportu u otazky
€. 19. Jeden z asistentl se k tomuto tématu vyjadril konkrétnéji, a domniva se, ze by déti
s opozdénym vyvojem ve véku Ctyr let mély byt umistény mezi mladsi déti, nikoliv k détem
predskolnim.

Ani moznosti, které Skola poskytuje k vyrovnavani se s pracovni zatézi, nevnima rada
pedagogtl pozitivné. Ctyfi z deviti pedagog( (z toho jeden rozhodné) se dokonce domnivaji, Ze
skola nevytvari bezpecny prostor a moznosti s nekym konzultovat problémy a nejasnosti
vyplyvajici z pedagogické prace s détmi i z nepfijemného chovani rodica.

Nespokojena je tretina ucitell i s vybavenosti skoly pomuckami, které pedagogové potrebuji
ke své praci.

Odlisné nékteri ucitelé vnimaji také kvalitu a slozeni stravy podavané détem. Zatimco cCtyri
pedagogové jsou vtomto sméru velmi spokojeni, zbyvajicich pét je spiSe nespokojeno.
Hodnoceni je vSak podobné vysledkim za cely ramec Setfeni.

Ostatni oblasti vasi pedagogové vnimaji obdobné jako jejich kolegové na jinych skolach.
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Oblasti, které ucitellm znepfijemnu;ji praci

Ty z oblasti, které ucitelim a ucitelkam nejvice komplikuji ¢i znepfijemnuji praci, jsou zanesené
v nasledujicim grafu. Cim vyse se dané oblast v grafu nachézi, tim vice vasich pedagogickych
pracovnik(l ji povazuje za hlavni zdroj komplikaci a nepohody. Pokud urcitou oblast neoznacil
ani jeden z uciteld, pak se v grafu vibec nezobrazi.

Dva z deviti uciteld se domnivaji, Ze jim jejich praci nic nekomplikuje nebo neznepfijemiuje.
Na ostatnich Skolach tuto moznost vybralo vice ucitel(, rozdil Cini tfinact procentnich bodu.

Jak vyplyva z grafu, ucitelim nejvice zneprijemnuji praci dvé oblasti, které od nich ziskaly po
péti hlasech: organizace chodu skoly ze strany vedeni a zpusob, jimz s nimi vedeni skoly
komunikuje. Vliv na praci tfi ucitelll maji i vztahy mezi pedagogy. Dva ucitelé povazuji za
problematickou i kvalitu a slozené stravy podavané détem. Jeden hlas ziskaly jesté dalsi Ctyfri
oblasti zanesené v grafu. Ctyfi pedagogové uvedli, ze jim préci znepfijemniuje néco jiného. Do
samostatného reportu k otazce ¢. 20 pak svou odpovéd’ konkretizovali. Jeden uved|, ze se mu
nelibi zplsob odhlasovani obédud u déti i zaméstnancl skoly, jiny ma za to, Ze ve Skole panuje
neochota zajistit lepsi stravovani pro déti, dalSimu vadi vzajemna ned(ivéra mezi pedagogem
a asistentem pedagoga a vynaseni internich informaci z MS nékterymi zaméstnanci. Posledni
vyucujici, ktery se k otazce vyjadril, byl jesté konkrétnéjsi: ,Zmény ndlad vedeni, necekané
vystupy, klima, které panuje po odhaleni problémd, které zminila odchdzejici kolegyné, strach
ostatnich vyjadrit se k problémam, které nelze na nasi drovni vyresit, rozdilny pfistup vedeni
k jednotlivym pedagogum, neprejicnost, chybéjici tymovd prdce zaméstnancl, neucast
provoznich pracovnikt na akcich sSkoly.”
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Jak ucitelé vnimaji SVP

AZ na jednu vyjimku jsou vichni vasi ucitelé spokojeni se SVP, podle kterého vedou
vzdélavani. Polovina ucitell je s nim rozhodnée spokojena, zbyvajici ucitelé jen zcdsti.

Na otazku, zda se jim dafi naplfiovat véechny ¢innosti podle SVP, odpovédélo pét uciteld, Ze
spise ano, tfi uvedli, Ze rozhodné ano. Jednomu uciteli se to spiSe nedafi. K otadzce ¢. 3 mohli
ucitelé napsat, které konkrétni cinnosti se jim nedafi napliovat. V samostatném reportu se
objevily tfi komentare. Jeden z ucitelll ma za to, Ze se nékdy od nékteré vzdélavaci oblasti lehce
tematicky odchyli, coZ souvisi s aktualnim dénim a akcemi v MS, kterym se pedagogové
prizplsobuji. Druhy vyucujici to popsal nasledovné: ,TVP si tvofime na tfidé samy s kolegyni.
SnaZime se obmériovat kazdy rok. Cinnosti stihdme, poucenim ale je ponechat téma na delsi



scl®

obdobi (zdlezi na tématu), aby se probralo detailnéji. Pokud cinnost nestihneme, zrealizujeme ji
napr. v ramci ndsledujictho tématu.”

Vnimani poctu ucitell ve Skole samotnymi uciteli

Az na jednu vyjimku si vSichni pedagogové mysli, Ze Skola ma dostatek ucitelt/uéitelek
k optimalnimu zajisténi vSech potieb déti, které do ni dochazeji. Polovina z nich uvedla, ze
urcité ano.

Jak ucitelé vnimaji vedeni skoly

Ucitelé se méli dale vyjadrit k tomu, zda je pro né v hodnocenych oblastech vedeni skoly
oporou/podporou. Tfi vyucujici uvedli, ze se nedostavaji do situaci, kdy by resili s rodici déti
néjaké konflikty, jeden podporu od vedeni této oblasti neocekava. Dva ucitelé uvedli, Ze jim
pfi feseni konfliktd s rodici vedeni ndpomocné spise neni. Tfi ucitelé (z toho dva rozhodné)
naopak podporu vedeni vtomto sméru vnimaji. | tak je hodnoceni této oblasti ve srovnani
s primérem na ostatnich skolach vyrazné horsi. Odpovéd rozhodné ano tam volilo 63 % uciteld,
na vasi pouze 22 %.

Obdobné ucitelé odpovidali i na dalsi otazku. Dva pedagogové neocekavaji podporu pfi reseni
pracovnich/vztahovych probléma s jinymi pedagogy. Ctyii ucitelé vnimaji, Ze jim vedeni
Skoly dava dostatek podpory, zbyli tfi ve vedeni skoly tuto oporu naopak nemaji, jeden z nich
rozhodné ne.

Pro 5 z 6 pedagogU, ktefi podporu ocekavaji, je vedeni Skoly oporou pfi vyrovnavani se
s psychickou zatézi, kterou prindsi pedagogickd prace. Jeden pedagog uved|, Ze se mu
podpory od vedeni v této oblasti nedostava vibec.

V dal$i otazce pedagogové hodnotili, zda jim je vedeni skoly oporou v pripadé reseni
problémd, které vznikaji pfi praci s détmi. Jeden ucitel je v tomto sméru spise nespokojen,
ostatni odpovidali stejné jako na predchozi otazku.

Pro 5 z9 pedagogll je vedeni skoly oporou pfi planovani, organizaci a realizaci prace
s détmi. Tfi vnimaji podporu vedeni za spiSe nedostatecnou, jeden ji neoCekava.

Na otazku, ktera zjistovala, zda vedeni skoly ocenuje jejich praci, odpovédélo jen osm ucitel.
Ti Ctvrtiny vyucujicich uvedly, Ze vedeni jejich praci ocenuje. Dva ucitelé si mysli, Ze spise ano,
Ctyfi maji za to, Ze rozhodné ano. Zbyvajici dva pedagogové se domnivaji, Ze jejich prace spise
neni vedenim cenéna.
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Jak ucitelé vnimaji narocnost své prace

| pfes vySe uvedené hodnoceni byvaji vasi ucitelé po praci, nebo béhem ni v priiméru mene
vycerpani nez jejich kolegové na ostatnich skolach. Osm ucitel( byva vycerpano obcas, jeden
se neciti byt vyCerpan témer nikdy.

Celkova spokojenost ucitelll ve skole

Pouze dva z deviti pedagogl uvedli, Ze jsou se svou praci ve Skole zcela spokojeni. Na
ostatnich skolach zapojenych do Setreni je spokojenost pedagogl v priiméru o Ctyficet pét
procentnich bod0 vyssi. Tri ucitelé jsou spokojeni jen castecné, Ctyri ucitelé spokojeni spise
nejsou.

Za atmosféru a vnitini klima Skoly (kdy 1 predstavuje nejlepsi hodnoceni a 5 nejhorsi
hodnoceni) by jeden uditel dal Skole znamku 1, tfi znamku 2, jeden znamku 3 a po dvou
ucitelich znamky 4 a 5. Bodovy pridmér znamek na Vasi skole vychazi 3,11, coz v porovnani
s celorepublikovym primérem predstavuje jeden z nejhorsich vysledkl. Bodovy primér
znamek za vsechny skoly ¢ini 1,66.

V ramci dotazniku mohli ucitelé také uvést, co jim osobné udélalo v posledni dobé ve skole
radost. Nékolik ucitell napsalo, Ze je tési spokojenost déti, ocenéni a podpora ze strany rodic
(zvlasté za stavajici situace), prace s kolegy ve tfidé. Jeden ucitel a jeden asistent se shodli na
tom, Ze jim déla radost kladné hodnoceni predskolni pfipravy déti. Vice komentari naleznete
v samostatném reportu u otazky ¢. 30.

Na konci dotazniku méli ucitelé moznost vyjadrit se k tomu, co v dotazniku nebylo uvedeno,
pripadné okomentovat své odpovédi. Jejich komentare byly rliznorodé. Vétsinou se vsak tykaly
stavajici situace ve skole v souvislosti s podezfenim na uzivani alkoholu, navykovych latek
a neprofesionalni pristup k détem. Jeden z vyucujicich ma za to, Ze se tim zviditelnily dalsi
problémy v celé skole ze strany odchazejici kolegyné a rodich. Dalsi si mysli, Zze to prispélo
k napjatym vztahUm mezi zaméstnanci a vedenim skoly. Jedné vyucujici je nepfijemné, ze je ji
neustale ménéna kolegyné, rada by i nadale pracovala se stavajici kolegyni, s niz ma utvoren
pohodovy pracovni vztah. Obdobné to vidi i jeden z rodich oranzové tridy, kterému vadi:
.hesmyslné rozdélovani uciteld, kteri ve skole spolupracuji na bazi pratelského vztahu". Vizte jeho
komentar u otazky ¢. 17 dotazniku pro rodice. Jind vyucujici naopak uvedla, zZe ve srovnani se
zaméstnanim v jinych skolach v té vasi nachazi pfi praci klid, pohodu a ocenéni své prace.
Konkrétni znéni vSech komentar naleznete v samostatném reportu u otazky ¢. 31.
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Provozni zaméstnanci SCI.

PROVOZNI ZAMESTNANC]

Pracovni podminky z pohledu provoznich zaméstnanc(

Oba provozni zaméstnanci se shodli na tom, ze maji veskery material a vybaveni, které
potiebuji k fAdnému vykonu své prace (jeden rozhodné ano, jeden spise ano).

Jeden provozni zaméstnanec byva dostatecné a vcas informovan o akcich poradanych ve
skole ¢i jinych zménach v chodu skoly, které ovliviuji jeho praci, jeden si mysli, Ze tomu tak
spise neni.

Jeden zameéstnanec dale uved|, ze jeho prace neni témer nikdy narusovana néjakymi
prekazkami, druhy ma za to, Ze se s prekazkami ve své praci obcas potyka. O jaké prekazky se
jedna, vsak bohuzel neuved|.

Jednomu pracovnikovi se nestava, ze by musel kvali mnozstvi prace pracovat prescas. Druhy
si naopak mysli, Ze tomu tak je témér vzdy.

Oba provozni zaméstnanci se shodli na tom, ze byvaji béhem své prace ¢i po ni casto
vycerpani.

S pracovni dobou jsou oba zaméstnanci bezvyhradné spokojeni.
Naopak s finanénim ohodnocenim jsou vasi provozni zaméstnanci velmi nespokojeni.

Své zaméstnanecké zazemi oba pracovnici hodnotili kladné, ztoho jeden velmi. Stejné
provozni pracovnici hodnotili i organizaci prace ze strany vedeni.

Pracovni vztahy na Skole z pohledu provoznich zaméstnanct

Jeden provozni zaméstnanec se domniva, ze mu vedeni Skoly dokaze naprosto jasné
a srozumitelné stanovit jeho pracovni cile a tikoly, jeden si mysli, ze tomu tak byva vétsinou.

Spolupraci s uciteli/ucitelkami hodnotili oba provozni zaméstnanci velmi kladné.

Na otazku, zda si na né vedeni skoly udéla c¢as vzdy, kdyz potiebuji probrat svou praci,
odpovédéli oba zaméstnanci, Ze rozhodné ano.

Jeden z nich méa pocit, Ze mu vedeni s vyfesenim nedostatki ¢i problémi, na které se své
praci narazi, vzdy pomaha, jeden ma za to, Ze tomu tak je vétsinou.

Oba provozni zaméstnanci se citi byt oceflovani za svou praci (jeden urcite, jeden zcdsti).

Atmosféra a sociélni klima Skoly z pohledu provoznich zaméstnanc(

Ani jeden z provoznich zaméstnanci nemiva problémy s chovanim vyucujicich nebo déti
vlci své osobé. S kvalitou mezilidskych vztaha ve skole je jeden zaméstnanec rozhodné
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spokojen, jeden je spise spokojen. Na posledni otazku, zda je ve Skole pohodova a dobra
atmosféra, odpoveédéli oba zaméstnanci, ze spise ano.

Celkova spokojenost provoznich zamestnanct na Skole

V navaznosti na hodnoceni vyse uvedenych oblasti je se svou pracovni pozici na skole jeden
zaméstnanec velmi spokojen, jeden spise spokojen.
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VLASTNI OTAZKY

Skoly, které vyuzily pro Setieni elektronické dotazniky, mély moznost pfidat si do nich vlastni
otazky. Otazky smérovaly jak na pedagogy, tak i rodice.

Na otadzku, zda maji v planu ve skole zustat déle nez dva roky, odpovéd’ ano, rdd/a bych,
volilo 5 z 6 pedagogu. Jeden pedagog nema v planu ve skole nadale zistavat, tfi jeSté nejsou
rozhodnuti.

Sedm z deviti pedagogl se planuje nadale vzdélavat a zlepsovat svuj profesni rozvoj, a to
z vlastni iniciativy. Dva pedagogové tak budou cinit, pokud to bude tfeba.

Na otazku, jak by chtéli prispét ke zlepSovani spokojenosti ve skole, co pro ni mohou nebo
chtéji udélat, odpovédélo do samostatného reportu u otazky ¢. 33 sedm pedagogl a jeden
asistent. Odpovédi byly nasledujici: zlepSovat vlastni postupy, zavadét nové metody, pomucky
a aktivity do vyuky, vytvaret détem radostné a podnétné prostredi, jednat s rodici vstficné
a profesionalné, vytvaret s ostatnimi pedagogy a vedenim ve Skole pohodu vstficnosti
a pozitivnim pfristupem k ostatnim, pomahat si navzajem bez pomluv, posmeéchi
a nadrazenosti. Dva pedagogové k tomu poznamenali: ,Mit mozZnost projevit svij ndzor a aby
se zlepsily mezilidské vztahy. Toto vSak musi probihat v soucinnosti s vedenim skoly.” Jeden
pedagog uved!, Ze nad ramec Cinnosti déla jiz ted’ vice véci, nez je potreba. Pfesné znéni
odpovédi naleznete pfimo v reportu.

Rodice méli moznost se vyjadrit tomu, zda podle nich politika v obci ovliviiuje chod skoly.
Tficet tfi procent rodicu si mysli, Ze ano, sedmnact procent ma opacny nazor. Stejné procento
rodi¢li se domniva, Ze tomu tak je cdstecnée. Zbyvajicich 33 % rodicl toto téma nezajima.

Sedesat jedna procent rodi¢ti ma zajem o to, aby $kola poradala vyjezdy na skoly v pfirodé.
Zbyvajici ¢ast rodicu nikoliv.

V souvislosti s otazkou, jaké akce ve skole jesté chybi, rodice nejcastéji zminovali vice krouzk,
prespavani déti ve skole, vylety nebo prochazky do okoli, castéjsi kulturni program (napf.
navstévy divadla). Jednou se v reportu objevily programy finan¢ni gramotnosti, pohybové
aktivity, setkavani se seniory a krouzek $ikovnych rucic¢ek. Rada rodi¢(i se viak domniva, Ze akci
ve Skole je dostatek. Vizte samostatny report u otazky ¢. 33.

K otazce ¢. 30 ,Co byste chtéli v nasi materské skole nejvice zménit?” se vyjadrila fada
rodi¢l. Vétsinou se objevovaly podnéty, které jiz byly uvedeny v ramci predeslych otazek.
Nejcastéji rodice zminovali vedeni skoly, nebo jeho pristup k feSeni problémd, a to i vzhledem
k udalostem, které se v posledni dobé ve skole staly. Dalsi rodice by ocenili zménit dodavatele
stravy, doplnit zahradu o dalsi herni prvky pro déti, posunout provozni dobu skoly na drivéjsi
hodinu. Nékolik rodi¢li zminovalo vice respektu a vstficnéjsiho chovani k détem. Dalsi podnéty
naleznete pfimo v reportu.
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Vysledky mame... A co dal? SC I ‘

V néasledujici kapitole vdm prinasime tipy, jak s vysledky z dotaznikového Setreni dale pracovat.

Z uvedenych postupl nemusite pouzit nic, nebo tfeba jen libovolnou ¢ast, kterd vam ve vasi
situaci ve Skole bude davat smysl.

INFORMOVANI RESPONDENTU O VYSLEDCICH

Pokud vam rodice, zaci a zaméstnanci vyplnili dotazniky, jisté by se také radi dozveédéli, jak
Setreni ve Skole dopadlo.

Je pouze na vasem rozhodnuti, jakym zplsobem budete respondenty informovat.

O vysledcich neinformujete:

| to je moznost, pocitejte vSak s tim, ze v budoucnu, pokud se rozhodnete pro jiné dotaznikové
Setfeni, jiz nemusi byt respondenti natolik vstficni a ochotni sdélit svdj nazor.

Néktefi respondenti se budou pravdépodobné doptavat, jaké vysledky z Setfeni vyplynuly
a budou chtit znat nasledné kroky.

MIceni ze strany vedeni Skoly muize vyvolat spekulace, nedorozuméni a Sifeni dezinformaci
o Skole.

V pripadg, Ze se ve skole objevi rizikové situace, mohou se rodice ozvat, ze na situaci upozornili
v dotaznikovém Setreni a Skola bude nucena obhajovat svij postup.

Souhrnna zprava:

Soucasti zakladnich vystupl z Mapy je Souhrnna zprava, kterd velmi stru¢né informuje
o nékolika zakladnich vystupech, které z dotaznikového Setfeni vzesly. Mlizete ji vyvésit na
webové stranky nebo na nasténku, pokud se vam to zda pro vasi situaci vhodné.

Souhrnnou zpravu doporucujeme pouzit jako prvni rychlé zverejnéni vysledkl predtim, nez
budete mit vypracovanou SWOT analyzu a nasledny plan akci.

Analyticka zprava:

Obsahuje velmi podrobné vysledky a grafy, z nichz Ize ziskat mnoho informaci. Obvykle je pro
sdileni vysledk(l s rodi¢i nebo se zaméstnanci pfrilis§ podrobna. | presto se vsak mizete
rozhodnout, Ze analytickou zpravu zverejnite a poskytnete ji za¢astnénym skupinam jako hlavni
vystup z dotaznikového Setreni.
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Vlastni zplsob predani informaci:

Sami si vytvorite zakladni shrnuti vysledk( podle toho, co jsou potreby vasi skoly, a toto shrnuti
pouzijete pro informovani respondentl. Muizete pouzit nékteré grafy z Analytické zpravy
a doplnit je vlastnim komentarem.

Nezapomerite pridat informaci o tom, zda a kdy bude k dispozici detailnéjsi zprava.

VYPRACOVANI SWOT ANALYZY

Zaklad SWOT analyzy od nas mate v kapitole Hlavni zjisténi, v tabulce s barevnymi ramecky.
Do této tabulky si sami doplnte vnéjsi aspekty - PrFileZitosti a Hrozby, které my z vysledku
vétsinou nezjistime.

Do tabulky si také pridejte dalsi vlastni body vyplyvajici z detailni znalosti vasi skoly.

Pokladejte si nasledujici otazky:

e Jak dopadly vysledky v oblastech a otazkach, v nichz jsme v posledni dobé podnikli
néjakou intervenci?

e Jsou nase kroky ve vysledcich vidét? — Super, pokracujme v nastavenych opatrenich
a snazme se Uspéchy udrzet a rozsirit.

e Vysledky jsou Spatné i pres snahu néco zménit? — ProC? Zname pficinu? Potfebujeme
dalsi data pro hlubsi pochopeni?

Projdéte si Meziro¢ni srovnani:

e V kterych oblastech a otazkach se vase vysledky vyrazné zlepsily oproti vysledkim
z minulého Setrfeni? Co jste ve Skole v této oblasti zménili? Pokracujte v nastavenych
akcich!

e V kterych otazkach a oblastech se vase vysledky vyrazné zhorsily? Co se v této oblasti
ve Skole stalo? Co mize byt zakladni pri¢inou? Pokud zakladni pfi¢inu neznate,
podniknéte kroky k tomu, abyste ji zjistili.
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SESTAVENI SEZNAMU AKCI A NAPRAVNYCH OPATREN

e Vyberte problémy, které jsou pro vasi skolu zasadni a na nichz chcete pracovat.

e Zapojte do rozhodovani o prioritach zastupce respondentl — ucitelsky sbor, zastupce
zakU, nebo jednotlivé tridy, zastupce rodicu... Ptejte se, které problémy jsou pro né
zasadni a mély by se fesit jako prvni.

e Zapojenim ucitel(, Zakd nebo zaméstnancl do prioritizace a realizace akci ziskate vyssi
podporu téchto skupin a zaroven s vyssi pravdépodobnosti zvolite oblasti s nejvétsim
vlivem na zaky.

e Znate u jednotlivych prioritnich oblasti zakladni pfi¢inu problému? — Vyborné -

Sestavte seznam akci, které zakladni priCinu resi, a zaCnéte s jejich realizaci.

e Pokud zakladni pricinu neznate, podniknéte kroky k jejimu zjisténi. Provedte dalsi
prizkumy, rozhovory nebo analyzu dat. Popiste detailné problém, pro néjz zakladni
pficinu hledate, prozkoumejte oteviené odpovédi, provedte PROC — PROC analyzu

)47

(ptejte se ,proc” tolikrat, dokud neziskate nékolik moznych zakladnich pficin problému).
Seradte akce podle priorit

y = proveditelnost

Nizky ucinek Vysoky ucinek
Vysoka proveditelnost Vysoka proveditelnost
Nizky ucinek Vysoky ucinek
Neproveditelné Neproveditelné
x = ucinek

Pomoci této jednoduché tabulky urcite, do kterych akci je v nejblizsi dobé optimalni investovat
energii. Jako akce s vysokym ucinkem vybirejte ty, které maji vysoky potencial prispét ke
spokojenosti zakld nebo zaméstnancl. Neznamena to ale, ze akce, které se ocitnou v jiném nez
v pravém hornim kvadrantu, neni nutné plnit. Pouze maji v soucasné dobé nizsi prioritu.

Tento proces vam pom(ze identifikovat efektivni napravna opatreni, ktera jsou realisticka
a v souladu s moznostmi skoly.
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NALOZTE SI TOLIK, KOLIK ZVLADNETE

Nesnazte se udélat vSe. Misto toho si pro jedno obdobi vyberte 3—5 témat s nejvyssi prioritou
a tém se vénujte. Dalsi body zarad'te az poté, co ty predchozi zrealizujete.

Timto zpUsobem zajistite, ze budete schopni vénovat dostatecné zdroje a pozornost kazdému
tématu.

NEVYTVAREJTE RYCHLE ZAVERY

SnaZte se nevytvaret na zakladé ziskanych vysledkd rychlé zavéry. Cim lépe porozumite

vevs

potieba se podivat na data z riznych pohledl a vytvofit si vicero domnének, proc jsou vysledky
takové, jaké jsou. Prvni zavér nemusi byt ten spravny.

Nebojte se revidovat a upravit své zavéry a plany na zakladé dalSich informaci a zpétné vazby.
Flexibilita a ochota se ucit z novych informaci jsou klicové pro UspéSnou implementaci zmén.

INFORMUIJTE, KOMUNIKUJTE

Informujte o akcich, které jste na zakladé vystupl z dotaznikového Setfeni naplanovali
a realizovali. Timto krokem ziskate divéru vsech skupin respondent( a v pfistim obdobi budou
ochotni se opét do dotaznikového Setreni zapojit, pfipadné zacnou rovnou chodit se zpétnou
vazbou a s napady k realizaci.

Komunikujte realizované a planované zmény ve stylu:

VASE PRANI - NASE AKCE
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